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ภาพ : วัดของชาวซิกข์ท่ีมะละกา ประเทศมาเลเซีย

 สภาคณาจารย์มหาวิทยาลัยมหิดล ได้เรียน
เชิญ ศาตราจารย์เกียรติคุณ นพ.ประเวศ วะสี มา
บรรยายพิเศษ เร่ือง “มองอนาคตมหาวิทยาลัยมหิดล” 
ในการประชุมสภาคณาจารย์เม่ือวันท่ี 1 สิงหาคม 
2555 สรุปเน้ือหาจากการบรรยายได้ดังน้ี
 มหาวิทยาลัยต่างๆ มีโครงสร้างแนวด่ิง มีเพียง
สถาคณาจารย์เท่าน้ันท่ีมีโครงสร้างแนวราบ เน่ืองจาก
สมาชิกทุกคนมาจากทุกส่วนงาน ไม่มีใครเหนือใคร  
ทุกคนมีความเสมอภาค จึงต้องใช้ลักษณะพิเศษน้ีให้เกิด
ประโยชน์ โดยมาร่วมกันพิจารณาปัญหาใหญ่ๆ ของ
ของประเทศและหาทางแก้ไข ซ่ึงผู้บริหารไม่สามารถ
ทำาได้ เน่ืองจากผู้บริหารต้องใช้เวลาส่วนใหญ่ไปกับ 
งานประจำาและกังวลกับการทำาผิดกฎระเบียบจนไม่มี
เวลามองปัญหา

ปัญหาท่ีพบ
 - ประเทศไทย พบปัญหาความยากจน ปัญหา
สังคม ปัญหาความรุนแรง ปัญหาส่ิงแวดล้อม ซ่ึงเช่ือม
โยงกับปัญหาโลกและกระทบเรา 
 - อังกฤษและอเมริกา พบปัญหาการต้ังครรภ์
ในวัยรุ่น ปัญหาอาชญากรรม ปัญหาความรุนแรง 
ปัญหาความเหล่ือมล้ำา ปัญหาโลกร้อน ภัยพิบัติมากข้ึน 
พายุรุนแรงมากข้ึนเร่ือยๆ 
 - โลก บางแห่งแห้งแล้ง บางแห่งน้ำาท่วม เกิด
การขาดแคลนอาหาร เศรษฐกิจตกต่ำา คนไม่มีงานทำา 
 เราต้องหันกลับมาดูประเทศไทยว่าจะก้าวไป
อย่างไร ประเทศไทยเป็นสังคมเชิงอำานาจ มีโครงสร้าง
เชิงอำานาจ ทุกแห่งเป็น Top-down ไม่ว่าจะเป็นคนใน
ครอบครัว ครูกับนักเรียน หัวหน้ากับลูกน้อง ซ่ึง
โครงสร้างแบบ Top-down จะกระทบโครงสร้างใน
สมอง 
 ถ้าผ่าสมองลงไปจะมี 3 ช้ันท่ีเห็นด้วยตาเปล่า 
ประกอบด้วย
 - สมองส่วนหลัง หรือ Reptilian brain หรือ
สมองสัตว์เล้ือยคลาน มีหน้าท่ีเพ่ือความอยู่รอด เช่น 
การหายใจ การเคล่ือนไหว ส่วนน้ีไม่มีอารมณ์และ
เหตุผลเข้ามาเก่ียวข้อง
 - สมองส่วนกลาง หรือ Mammalian brain 
หรือสมองสัตว์เล้ียงลูกด้วยนม มีหน้าท่ี เก่ียวกับ ความ
จำา การเรียนรู้ พฤติกรรม อารมณ์ 

 - สมองส่วนหน้าหรือ Neocortex เก่ียวข้อง
กับสติปัญญาข้ันสูง วิจารณญาณ และศีลธรรม
 ในสังคมอำานาจจะมีผลกระทบถึงสมอง การ
ใช้อำานาจจะไปกระตุ้นสมองส่วนหลัง ศีลธรรมจึงไม่เกิด 
แต่ถ้าปล่อยให้เด็กทำาเอง ค้นพบเองจะเกิดการกระตุ้นท่ี 
สมองส่วนหน้า ทำาให้เกิดศีลธรรม 
 ประเทศไทยส่งนักเรียนไปเรียนต่างประเทศ
ต้ังแต่สมัยรัชกาลท่ี 5 เป็นต้นมา แต่เม่ือสำาเร็จการศึกษา
กลับมา คนกลุ่มน้ีไม่สามารถสร้างงานวิชาการข้ึน 
มาเองได้ เพราะถูกระบบกลืน โครงสร้างแนวด่ิง ไม่
เก้ือหนุนพัฒนาการทางปัญญา
 ขอแนะนำาหนังสือ 2 เล่ม ท่ีเก่ียวข้องกับ
พฤติกรรมโครงสร้างแนวด่ิง ท่ีน่าสนใจ
 1. Dee Hock เป็นบุคคลท่ีน่าสนใจ อาศัย
อยู่ในรัฐยูท่าห์ เป็นคนจน ไม่ได้เรียนในมหาวิทยาลัย 
แต่ชอบสังเกตธรรมชาติและอ่านหนังสือ มีอาชีพรับจ้าง
ทำางานในบริษัทและจะถูกไล่ออกทุกแห่ง เน่ืองจากเขา
มีความเห็นว่า โครงสร้างองค์กรแนวด่ิงจะทำาให้
พฤติกรรมในองค์กรเพ้ียน เช่น มีการซ่อนข้อมูล การ
แทงข้างหลัง การนินทาว่าร้าย ต่อมาเขากลายเป็นผู้
ก่อต้ังและเป็น CEO คนแรกของ VISA credit card มี 
บริษัทและธนาคารหลายหม่ืนแห่งเข้ามาร่วม ในช่วง
แรกก็พบปัญหาความสับสนวุ่นวาย (chaos) แต่ต่อมา
ก็สามารถจัดระเบียบได้ (order) เรียกว่าเป็น chaos 
and order หรือ chaordic เขาบอกว่าทุกองค์กร ไม่
ว่าจะเป็น การเมือง ศาสนา ธุรกิจ ราชการหรือ 
วิชาการ ล้วนมีโครงสร้างแนวด่ิง ทำาให้พฤติกรรม 
เบ่ียงเบน หากทำาให้องค์กรเป็นแนวราบท่ีทุกคนเข้ามา
เก่ียวข้องกันด้วยความสมัครใจ เป็นอิสระต่อกัน จะมี
ความสุข เขาเขียนหนังสือช่ือ Birth of the Chaordic 
Age ซ่ึงกล่าวถึงองค์กรต่างๆ ท่ีมีโครงสร้างแนวด่ิงจะ
อยู่ไม่ได้ จึงน่าคิดว่า สังคมไทยท่ีเป็นแนวด่ิง ควรจะ
ทำาอย่างไรต่อไป
 2. Robert David Putnam จากมหาวิทยาลัย 
Harvard ไปทำาวิจัยท่ีประเทศอิตาลี พบว่า ประเทศ
อิตาลีมีระบบการปกครองและใช้กฎหมายเดียวกันท่ัว
ประเทศ แต่เหมือนถูกแบ่งออกเป็น 2 ประเทศ น่ันคือ 
ภาคเหนือเศรษฐกิจดี การเมืองดี และศีลธรรมดี ส่วน
ภาคใต้ผู้คนยากจน การเมืองไม่ดี ศีลธรรมไม่ดีท้ังๆ ท่ี

มองอนาคต
มหาวิทยาลัยมหิดล
โดย ศ.เกียรติคุณ นพ.ประเวศ วะสี
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ผู้คนภาคใต้เคร่งศาสนา Putnam ต้ังคำาถามการวิจัยว่า 
เหตุใดการปกครองและกฎหมายเหมือนกันจึงให้ผลต่าง
กัน เขาพบว่า ภาคเหนือมีสังคมในแนวราบ คนมารวม
ตัวกัน ร่วมคิด ร่วมทำา เรียกว่าเป็น civil society ส่วน
ภาคใต้สังคมเป็นแบบแนวด่ิง ความสัมพันธ์ระหว่าง
ผู้คนเป็นแบบผู้มีอำานาจกับผู้อยู่ใต้อำานาจ เรียกว่า  
vertical society สรุปได้ว่า สังคมใดมีโครงสร้าง 
แนวด่ิง สังคมน้ันเศรษฐกิจ การเมืองและศีลธรรม 
จะไม่ดี ข้อค้นพบน้ี นำามาอธิบายประเทศไทยได้ว่า 
ประเทศไทยเป็นเมืองพุทธ มีพุทธศาสนาซ่ึงเป็นของดี 
แต่ศีลธรรมไม่ดี แม้พุทธศาสนามีความนิยมแนวราบ 
ทุกคนเสมอภาค ไม่มีการแบ่งช้ันวรรณะ แต่ถูกครอบงำา
โดยสังคมท่ีมีโครงสร้างแนวด่ิง
 มหาวิทยาลัย มีอาจารย์ท่ีเก่ง แต่หัวหน้าภาค
หรือคณบดีไม่รู้ เน่ืองจากต้องวุ่นวายอยู่กับการบริหาร 
กฏระเบียบ ไม่มีเวลาบริหารวิชาการ ไม่เข้าใจส่ิงท่ี
อาจารย์อยากทำา จึงมักจะ say “no” ไว้ก่อนเพ่ือปกป้อง

ตนเอง อาจารย์ท่ีอยากทำางานวิชาการก็มักจะโกรธ 
ความคิดฝ่อ และในท่ีสุดไม่อยากทำางานวิชาการ ดังน้ัน 
การท่ีนักวิชาการต่างคณะมาพบเจอกันแต่ไม่ได้แลก
เปล่ียนมุมมองทางวิชาการกัน การพัฒนาก็ไม่เกิด สภา
คณาจารย์จึงต้องเป็นเคร่ืองมือท่ีทำาให้เกิดการรวมตัว
กัน ทำาให้เกิดความร่วมมือทางวิชาการข้ึนมาให้ได้ ใน
ลักษณะ civil society หรือ academic community โดย
เอานักวิชาการจากส่วนงานต่างๆ มาเช่ือมโยงกัน
ทำางานวิชาการเป็นเร่ืองๆ ไป และทำาให้มหาวิทยาลัย
มหิดลรับรองให้เป็นโครงสร้างแนวราบ ซ่ึงมหาวิทยาลัย
ยังไม่มีวัฒนธรรมตรงน้ี สภาคณาจารย์สามารถเสนอ
ต่อสภามหาวิทยาลัยให้เกิดนโยบายตรงน้ีได้
 คณบดี แทนท่ีจะบริหารกฎระเบียบ ควรใช้
เวลาพูดคุยกับอาจารย์แต่ละคนว่าอยากทำาอะไร และ
เอาทรัพยากรท่ีมีอยู่มาสนับสนุนอาจารย์ให้ถูกจุด 
อาจารย์ทุกคนมีค่า มีแรงบันดาลใจท่ีจะทำางาน อย่า
ทำาให้อาจารย์ฝ่อ ขณะเดียวกันสภาคณาจารย์ควรทำา
โครงการวิเคราะห์ความเก่งและความต้องการของ

อาจารย์ แล้วนำาไปบอกคณบดี รวมท้ังส่งเสริมให้มี 
การรวมตัวกันทำางานวิชาการ เจรจากับคณะและ
มหาวิทยาลัยให้รับรองการรวมตัวดังกล่าว อาจารย์ 
จะมีความสุขท่ีได้มารวมตัวกันทำางานท่ีอยากทำา โดยมี
คณะ/มหาวิทยาลัยกำาหนดนโยบายในการสนับสนุน 
รวมถึงงบประมาณสนับสนุน จะเกิดโครงสร้างใหม่ 
ทางแนวด่ิงและแนวราบไปพร้อมๆ กัน การทำาเช่นน้ี 
จะทำาให้เกิดการเปล่ียนแปลง หากทุกมหาวิทยาลัย 
ทำาเช่นเดียวกัน และสร้างเครือข่ายร่วมกัน ย่ิงเกิดพลัง
ด้านวิชาการมากข้ึน อาจารย์มีความสุข เพราะเจอคน
ถูกจริต ชุมชนมีความสุข เพราะได้ร่วมทุกข์ร่วมสุข  
ร่วมกันทำางาน 
 เม่ือมองไปท่ีอนาคตมหาวิทยาลัยมหิดล ให้
มองจากคำาถามท่ีว่า “ทำาอย่างไรเร่ืองท่ีเรารู้ว่าดีจะ 
เป็นประโยชน์ต่อคนท้ังประเทศ” ดังน้ันมหาวิทยาลัย
มหิดลต้องใช้ปัญญาช่วยแก้ปัญหาของประเทศโดย
 1) สร้างผู้นำาท่ีมีวิสัยทัศน์โลก/วิสัยทัศน์
ประเทศ/วิสัยทัศน์มหิดล เปิดพ้ืนท่ีทางปัญญาอย่าง
กว้างขวาง และเพ่ิมโครงสร้างแนวราบ (วิสัยทัศน์ทุก
ระดับต้องเช่ือมโยงกัน)
 2) ทำางานเชิงนโยบายและยุทธศาสตร์  
 3) หน่ึงมหาวิทยาลัยต่อหน่ึงจังหวัด/หน่ึง 
คณะวิชาต่อหน่ึงตำาบล น่ันคือ การลงไปทำางานโดยยึด 
พ้ืนท่ีเป็นหลัก ท่ีผ่านมาเรายึดความชำานาญเฉพาะด้าน 
เป็นหลัก เราต้องต้ังคำาถามว่า ความชำานาญเฉพาะ
ด้านน้ันจะบูรณาการกันอย่างไร จึงจะเป็นประโยชน์กับ
คนในพ้ืนท่ี
 ด้วยวิธีการน้ี อนาคตมหาวิทยาลัยมหิดล จึง
เป็นปัญญาของแผ่นดินท่ีจะช่วยแก้ปัญหาวิกฤติชาติได้  
เพราะเกิดการบูรณาการทางวิชาการ รวมท้ังงาน
วิชาการจะเข้มแข็งมากข้ึนด้วย
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 ความคืบหน้าการออกข้อบังคับมหาวิทยาลัย
มหิดลเร่ืองหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการ 
ปฏิบัติงาน พ.ศ. ...
 คณะกรรมการฝ่ายกิจการบริหารและธรรมา- 
ภิบาล สภาคณาจารย์ขอเรียนแจ้งลำาดับเหตุการณ์ 
ท่ีเก่ียวข้องกับการออกข้อบังคับมหาวิทยาลัยมหิดล
เร่ืองหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
พ.ศ. ... ให้ประชาคมทราบดังต่อไปน้ี
 

 - มหาวิทยาลัยได้ออกประกาศมหาวิทยาลัย
มหิดล เร่ืองหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการ 
ปฏิบัติงาน พ.ศ. 2552

 - มติสภามหาวิทยาลัย ในการประชุมคร้ังท่ี 
426 เม่ือ 22 เมษายน 2552 กำาหนดให้ข้าราชการ
และพนักงานใช้หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผล 
แบบเดียวกัน

 - สภาคณาจารย์ได้ทำาเร่ืองขอแก้ประกาศ 
ดังกล่าว ในประเด็นเร่ืองกรรมการประเมิน ให้มีตัวแทน
จากผู้ปฏิบัติงานเป็นกรรมการไม่น้อยกว่า 1 ใน 3 และ
ระยะเวลาในการร้องเรียนเม่ือไม่ได้รับความเป็นธรรม  
จากเดิม 7 วันเป็น 15 วันทำาการ

 - มหาวิทยาลัยเห็นชอบตามท่ีสภาคณาจารย์
เสนอโดยออกประกาศมหาวิทยาลัยมหิดล เร่ือง 
หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงาน  
ฉบับท่ี 2 พ.ศ. 2554

 - ก.พ.อ. ได้ออกประกาศเร่ือง หลักเกณฑ์และ
วิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการ
พลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2553 โดยมีสาระ
สำาคัญดังน้ี
  1. กำาหนดให้ใช้หลักเกณฑ์ในประกาศฉบับ
น้ีเป็นมาตรฐานข้ันต่ำาให้สภาอุดมศึกษาใช้เป็นแนวทาง
ในการออกข้อบังคับ
  2. ให้ใช้ในการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
สำาหรับรอบการประเมิน 1 ตุลาคม 2553 ถึง 31 

มีนาคม 2554 เป็นต้นไป
  3. ให้อธิการบดีแต่งต้ังคณะกรรมการกล่ัน-
กรองผลการปฏิบัติงาน โดยให้มีองค์ประกอบตามท่ี
สภาสถาบันอุดมศึกษากำาหนด 
  4. มหาวิทยาลัยได้รับทราบประกาศ ก.พ.อ. 
ฉบับดังกล่าวโดยได้ดำาเนินการคือ
    o นำาเข้าท่ีประชุม กบค. คร้ังท่ี 1/2554 
เป็นเร่ืองแจ้งเพ่ือทราบ โดยมีเคร่ืองหมาย * ท่ีประกาศ
ฉบับดังกล่าวซ่ึงหมายถึงต้องออกข้อบังคับตามท่ี ก.พ.อ. 
กำาหนด
   o ออกประกาศ เร่ืองหลักเกณฑ์และวิธี 
การประเมินผลการปฏิบัติงาน ฉบับท่ี 3 เพ่ือให้
  - ผลการประเมินมี 5 ระดับ
  - ให้ส่วนงานประกาศรายช่ือผู้ได้รับ
ผลประเมินดีเด่น/ดีมากในท่ีเปิดเผยให้ทราบโดยท่ัวกัน
  - ให้ส่วนงานโดยความเห็นชอบของ
คณะกรรมการประจำาส่วนงานต้ังคณะกรรมการ 
กล่ันกรองระดับคณะ ซ่ึงขัดกับประกาศ ก.พ.อ.

 - กรรมการฝ่ายกิจการบริหารและธรรมา- 
ภิบาล สภาคณาจารย์ ได้มีการประชุม คร้ังท่ี 2/2555 
วันท่ี 24 มกราคม 2555 และในการประชุมคร้ังน้ี  
คณะกรรมการฯ ได้เชิญ นายนิพนธ์ ครุฑเรืองศรี และ 
นางเกศินี ชาวนา ผู้แทนผู้อำานวยการกองทรัพยากร-
บุคคล เข้าร่วมประชุม และนางสาวเวียงพร ไกรเกียรติ
สกุล ผู้แทนผู้อำานวยการกองกฎหมาย เพ่ือให้ข้อมูล 
เก่ียวกับประกาศเร่ืองหลักเกณฑ์และวิธีประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2552 
โดย ผู้แทนผู้อำานวยการกองทรัพยากรบุคคลได้ 
ช้ีแจงในท่ีประชุม ว่าสามารถใช้ประกาศดังกล่าวกับ
ข้าราชการได้ 

 - กรรมการอุทธรณ์และร้องทุกข์ประจำา
มหาวิทยาลัยมหิดลประเภทผู้แทนสายวิชาการท่ี 
เป็นข้าราชการได้ทำาหนังสือสอบถามไปยังสำานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ลงวันท่ี 26 

P
โดย อ.ดร.ธิติคม พัวพันสวัสด์ิ
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เมษายน 2555 ซ่ึง สกอ.ได้มีหนังสือตอบท่ี ศธ.
0509(2)/10351วันท่ี 9 กรกฎาคม 2555 ความว่า 
“ประกาศมหาวิทยาลัยมหิดลดังกล่าว ไม่สามารถใช้
บังคับกับข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาได้ 
เน่ืองจาก ก.พ.อ. ได้ออกประกาศ ก.พ.อ. เร่ือง หลัก
เกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของ
ข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2553 
เพ่ือให้สภาสถาบันอุดมศึกษาใช้เป็นแนวทางในการ
ออกข้อบังคับ ดังน้ัน สภาสถาบันอุดมศึกษาจึงต้อง 
ออกข้อบังคับหรือประกาศมหาวิทยาลัยใหม่ตาม
แนวทางของประกาศ ก.พ.อ. ฉบับใหม่ (พ.ศ. 2553) 
เพ่ือใช้กับข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา 
สำาหรับกรณีของพนักงานมหาวิทยาลัยยังสามารถใช้
ประกาศฉบับน้ีได้อยู่ หากมหาวิทยาลัยยังไม่มีการ 
ออกประกาศฉบับใหม่”

 - ทางมหาวิทยาลัยโดยรองอธิการบดีได้ออก
หนังสือท่ี ศธ0517/5256 ลงวันท่ี 12 กรกฎาคม 
2555 ถึงสภาคณาจารย์ เพ่ือให้เสนอความเห็นต่อร่าง
ข้อบังคับมหาวิทยาลัยมหิดล ว่าด้วยหลักเกณฑ์และ 
วิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัติงานใน
มหาวิทยาลัยมหิดล ซ่ึงทางกองทรัพยากรบุคคลจะนำา
ร่างดังกล่าวเสนอท่ีประชุม กบค. ให้ความเห็นก่อน 
รับฟังความเห็นจากประชาคมและนำาเสนอสภา-
มหาวิทยาลัยพิจารณาในเดือนสิงหาคม พร้อมกันน้ัน
ทางอธิการบดีได้ทำาหนังสือถึงหัวหน้าส่วนงานเพ่ือรับ
ฟังความคิดเห็นในเร่ืองดังกล่าว ตามหนังสือเลขท่ี ศธ 
0517/ว.5568 ลงวันท่ี 24 กรกฎาคม 2555 โดย
ให้แล้วเสร็จภายในวันท่ี 31 กรกฎาคม 2555  

 - กรรมการฝ่ายกิจการบริหารและธรรมา- 
ภิบาล ได้ประชุมเม่ือวันท่ี 17 กรกฎาคม 2555 มีมติ
ให้ประธานสภาคณาจารย์ทำาหนังสือถึงมหาวิทยาลัย 
โดยได้ออกหนังสือท่ี ศธ0517.0001/211 วันท่ี 30 
กรกฎาคม 2555 เร่ือง ร่างข้อบังคับมหาวิทยาลัย 
มหิดล ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัยมหิดล  
พ.ศ. ... เพ่ือให้มหาวิทยาลัยดำาเนินการ ออกข้อบังคับ
ดังกล่าว ให้สอดคล้องกับประกาศ ก.พ.อ. เร่ือง หลัก
เกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของ
ข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2553 
และให้ดำาเนินการรับฟังข้อคิดเห็นให้ถูกต้องตามข้อ
บังคับมหาวิทยาลัยมหิดลว่าด้วยการรับฟังความเห็น 
พ.ศ. 2551 ข้อ 5 ความว่า 
 “ในการรับฟังความคิดเห็นให้มหาวิทยาลัย
ดำาเนินการเพ่ือให้บุคคลากรได้ทราบข้อมูลท่ีเก่ียวข้อง
และจำาเป็นกับหัวข้อท่ีจะรับฟังความคิดเห็นก่อนการ 
จัดให้มีการรับฟังความคิดเห็นไม่น้อยกว่าเจ็ดวัน เว้น

แต่ในกรณีเร่งด่วนต้องให้บุคลากรทราบข้อมูลไม่น้อย
กว่าสามวัน และอย่างน้อยจะต้องประกอบด้วยข้อมูล
ต่อไปน้ี
    (1) เหตุผลความจำาเป็นและวัตถุประสงค์รวมท้ัง 
ร่างข้อบังคับ (ถ้ามี)
     (2) สาระสำาคัญของหัวข้อท่ีจะรับฟังความคิดเห็น
    (3) วันเวลาและสถานท่ีท่ีรับฟังความคิดเห็น
    (4) วิธีการในการรับฟังความคิดเห็น” 

 รองอธิการบดี ได้มีหนังสือท่ี ศธ 0517/5980 
ลงวันท่ี 8 สิงหาคม 2555 เร่ืองขอเชิญประชุมเพ่ือ
ปรึกษาหารือร่วมกัน เพ่ือให้เกิดความชัดเจนในประเด็น
ต่างๆ ตรงกันในเร่ืองร่างข้อบังคับดังกล่าวในวันท่ี 16 
สิงหาคม 2555 หลังจากน้ัน รองอธิการบดี ได้ทำา
หนังสือถึงหัวหน้าส่วนงานและสภาคณาจารย์ ตาม
หนังสือเลขท่ี ศธ0517/ว.6146 ลงวันท่ี 17 สิงหาคม 
2555 เพ่ือขยายเวลาการรับฟังความคิดต่อร่าง 
ข้อบังคับดังกล่าวออกไปจนถึง 31 สิงหาคม 2555  
ต่อมาประธานฝ่ายกิจการบริหารและธรรมาภิบาล 
สภาคณาจารย์ได้ทำาหนังสือท่ี ศธ0517.0001/256 
ลงวันท่ี 29 สิงหาคม 2555 ถึงอธิการบดี เพ่ือสรุป
สาระสำาคัญจากการประชุมเม่ือวันท่ี 16 สิงหาคม 
2555 โดยสภาคณาจารย์ยังยืนยันให้ดำาเนินการออก
ข้อบังคับให้สอดคล้องกับประกาศ ก.พ.อ. และคู่มือแนว
ปฏิบัติการประเมินผลการปฏิบัติราชการสำาหรับ
ข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาและต้อง 
ปฏิบัติตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยมหิดลว่าด้วยการ 
รับฟังความคิดเห็นข้อ 5

 สภาคณาจารย์ ได้ทำาหนังสือ 
ถึงนายกสภามหาวิทยาลัยเพ่ือแจ้งว่าการรับฟัง 
ความคิดเห็นของร่างดังกล่าวไม่ได้ปฏิบัติตามข้อ  
5 ของข้อบังคับฯ ว่าด้วยการรับฟังความคิดเห็น  
ต่อมานายกสภามหาวิทยาลัยได้ถอนเร่ืองดังกล่าว 
ออกจากการประชุมสภามหาวิทยาลัย เม่ือวันท่ี  
19 กันยายน 2555 โดยมีความเห็นว่าควรมีการ 
ปรึกษาหารือกับฝ่ายบริหารและรองอธิการบดี 
ได้นัดหารือในวันท่ี 1 พฤศจิกายน 2555 ซ่ึง 
สภาคณาจารย์จะแจ้งความคืบหน้าในการเข้าพบ
ให้ประชาคมทราบในโอกาสต่อไป 
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 ท้ังอาจารย์และนักศึกษารู้สึกต่ืนเต้นกับการ 
ไปศึกษาดูงานระบบสุขภาพของประเทศอังกฤษเป็น 
อย่างย่ิง การนำาเสนอคร้ังน้ี จะแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ
 ส่วนท่ี 1 ข้ันของการเตรียมการ และ
 ส่วนท่ี 2 ประสบการณ์และสาระการเรียนรู้
จากการไปศึกษาดูงานในคร้ังน้ี 

 ส่วนท่ี 1 ก่อนเดินทาง  ได้มีการสืบค้นข้อมูล
จากอินเตอร์เน็ท โดยใช้ google search ท้ังแบบ http:// 
www.google.co.th และ http://scholar.google.com  
สืบค้นข้อมูลเบ้ืองต้นของประเทศอังกฤษอย่างขมัก-
เขม้นท้ังในเร่ืองของประวัติศาสตร์ และระบบบริการ
สุขภาพ ทำาให้ได้ข้อมูลเบ้ืองต้นมาบ้างพอสมควร ได้
หนังสือและเอกสารมาอ่านมากมายก่อนการเดินทาง  
แต่หนังสือท่ีน่าสนใจมีอยู่เล่มหน่ึง ช่ือว่า Comparative 
Health Policy แต่งโดย Blank and Burau ในปี ค.ศ. 
2010 ซ่ึงนับว่าค่อนข้างทันสมัย อีกท้ังการค้นหายัง 
ได้พบผลการศึกษาวิจัยว่า บทเรียนระบบการบริการ
สุขภาพของประเทศอังกฤษประสบผลสำาเร็จหรือ 
ล้มเหลวอย่างไร (Universal Health Care: Lessons 
from the British Experience โดย Donald Right, 
American Journal of Public Health, 2003, 
93(1),p.25-30) จากน้ันได้มีการส่งข้อมูลเบ้ืองต้นต่างๆ 
ให้คณะผู้ศึกษาดูงาน ท่ีเป็นผู้บริหาร CUP (Contracting 
Unit for Primary Care) ท่ีร่วมเดินทางไปทัศนศึกษาใน
คร้ังน้ี และในวันเดินทางไปประเทศอังกฤษ พญ.สุพัตรา 
ศรีวณิชชากร ผู้อำานวยการสถาบันพัฒนาสุขภาพ-
อาเซียน ผู้นำาทีม ได้เรียนเชิญ นพ.ยงยุทธ พงษ์สุภาพ 
จากสำานักหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ (สปสช.) ท่ีมาก
ด้วยประสบการณ์มาบรรยายเพ่ือเป็น inputs ให้กับคณะ  
 ส่วนท่ี 2 ประสบการณ์และสาระการเรียนรู้
จากการไปศึกษาดูงาน
 วัตถุประสงค์ เพ่ือจะได้เข้าใจบริบทของระบบ
บริการสุขภาพของประเทศอังกฤษหลังการปฏิรูประบบ
สุขภาพ เพ่ือหาจุดเด่นท่ีจะนำามาประยุกต์ใช้ในบริบท
แบบไทยๆ คณะได้แบ่งงานกันสรุปว่าได้สาระการเรียน
รู้อะไรจากการไปเย่ียมชมสถานท่ีต่างๆ เช่น Brighton 
and Sussex Medical School, Oak Lodge Medical 

Centre, Amersham Health Centre เป็นต้น ในระหว่าง
การเดินทาง คณะศึกษาดูงานได้พยายามพูดคุยกับ 
ชาวอังกฤษเม่ือมีโอกาส เก่ียวกับประสบการณ์การใช้
บริการ เร่ิมจากผู้โดยสารท่ีน่ังอยู่ข้างเคียง ระหว่างเดิน
ทางไปประเทศอังกฤษเลยทีเดียว ทำาให้ทราบว่าคน
อังกฤษพอใจในระบบบริการ อีกท้ังยังทราบว่ามีระบบ
อาสาสมัครของผู้สูงอายุ ท่ีไปช่วยกรอกเอกสารให้ 
ผู้ป่วยท่ีเข้ามารับบริการอีกด้วย นอกจากน้ันในช่วงของ
การไปศึกษาดูงานท่ีต่างๆ เช่น เมืองเคมบริจด์และ 
อ๊อกฟอร์ดน้ัน ยังได้สนทนากับผู้ใช้บริการอีกหลายคน
เช่น ชายหนุ่มท่ีค้ำาถ่อเรือนำานักท่องเท่ียวชมลำาน้ำา 
เคมบริจด์ ท่ีต้องนำาบุตรสาวไปฉีดวัคซีนก็ยอมรับว่ามี
ความสะดวกสบายเช่นกัน แม้ว่าต้องใช้เวลานัดล่วงหน้า
ถึง 2 วันก็ตาม หรือในกลุ่มบริกรชาวฮ่องกง ท่ีทำางาน
ในร้านอาหาร ต้องขอบคุณหมอเป็ด ท่ีถามเป็นภาษา
กวางตุ้ง ทำาให้ได้ข้อมูลมาครบถ้วนไม่ว่าจะเป็นระบบ 
การให้บริการหรือความพึงพอใจในระบบบริการ
 ปัจจุบันโรงเรียนแพทย์ท่ี Brighton and Sus-
sex Medical School ได้มีการนำาเสนอหลักสูตรการ
สอนแพทย์แบบ spiral curriculum โดยการให้นักศึกษา
สัมผัสกับชุมชน ได้ทำางานเรียนรู้จากแพทย์ท่ีปฏิบัติงาน
โดยตรง ได้ร่วมแลกเปล่ียนซักถามแบบ reflective 
learning ในประเทศอังกฤษหนทางของการเป็นแพทย์ 
GP น้ันไม่ใช่เร่ืองง่ายเลย คนท่ีจะเป็นแพทย์ต้องจบ
หลักสูตรแพทยศาสตรบัณฑิต ต้องเรียนต่อ Founda-
tion Course อีก 2 ปี และต้องผ่านการทดสอบด้าน
ทัศนคติ จากน้ันต้องเรียนต่ออีก 3 ปี และหนทางไม่ได้
โรยด้วยกลีบกุหลาบ เน่ืองจากรัฐบาลได้กำาหนดให้มี
การทดสอบท่ีเรียกว่า revalidation ทุกๆ 5 ปี เพ่ือการ
ควบคุมคุณภาพ โดยแพทย์ GPs ต้องมีการพัฒนา
ตนเองอยู่เสมอ ด้วยการเข้าร่วมประชุมวิชาการ หรือ
ทำางานวิจัยร่วมกับโรงเรียนแพทย์หรือเครือข่ายวิจัย 
เพ่ือเก็บคะแนนและแพทย์จะถูกประเมินจากสถาน
บริการในแต่ละปีอีกด้วย  ลักษณะท่ีโดดเด่นของระบบ
ประเมินคือ significant incident report ท่ีแพทย์แต่ละ
คนต้องเขียน เพ่ือสามารถนำาไปพัฒนาตนเองอย่าง 
ต่อเน่ือง โดยมีผู้ประเมินทางวิชาชีพ (evaluator) แต่ท่ี
น่าแปลกใจคือ แพทย์ GP คนหน่ึง เล่าให้ฟังว่า หาก

ระบบบริการสุขภาพ
ประเทศอังกฤษ

โดย ผศ.สมศักด์ิ วงศาวาส
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ประวัติตัวเองดีเกินไป ไม่เคยผิดพลาดเลย จะกลับกลาย
เป็นปัญหาไปทันที ปรัชญาคือ คนเราทำาผิดได้ เรียนรู้
จากการทำาผิด และหาทางแก้ไขได้ แล้วใช้เป็นบทเรียน
ร่วมให้คนอ่ืนเรียนรู้ได้ สำาหรับการศึกษาดูงานท่ี 
สถานบริการทำาให้ทราบข้อมูลการบริหารจัดการโดย 
ผู้จัดการและแพทย์ GP ท่ีเป็นท้ังบริบทชุมชนเมือง 
และชุมชนชนบท  
 มูลเหตุท่ีเลือกประเทศอังกฤษคือ จำานวน
ประชากรของประเทศไทยใกล้เคียงกับประเทศอังกฤษ 
ประชากรอังกฤษมีประมาณ 61 ล้านคน มีระบอบ
รัฐธรรมนูญท่ีมีพระมหากษัตริย์เป็นประมุข คือ สมเด็จ 
พระราชินี เอลิซาเบธท่ี 2 ซ่ึงช่วงท่ีไปศึกษาดูงาน เป็น
ช่วงก่อนพิธีเฉลิมฉลองการครองราชย์ครบ 60 ปี 
(diamond jubilee) มีนายเดวิด คาเมรอน เป็นนายก
รัฐมนตรี ประชากรมีความหลากหลายทางเช้ือชาติ  
ประกอบด้วย ชาวอังกฤษ ชาวสก๊อต เวลล์ และไอริช
ทางเหนือ ท้ังหมดรวมเรียกว่า Great Britain อีกท้ังยัง
ประกอบด้วยชนกลุ่มน้อยท่ีอพยพมาอยู่อีกประมาณ 8 
เปอร์เซนต์ ในปัจจุบันพบชาวยุโรปตะวันออกอพยพ 
มาทำางานมากข้ึน  
 จากการทบทวนเอกสาร พบว่าประเทศอังกฤษ 
ประสบความสำาเร็จในการบริหารระบบสุขภาพเป็น
อย่างดี (ตารางท่ี1) จากรายงานการสำารวจของ
องค์การอนามัยโลกในปี ค.ศ. 2000 (พ.ศ. 2543)  
ได้ระบุว่า ประเทศอังกฤษได้ลำาดับท่ี 18 ประเทศ 
สิงค์โปร์ได้ลำาดับท่ี 6 ในขณะท่ีประเทศไทยได้ลำาดับ 
ท่ี 47 โดยประเมินจากดัชนีช้ีวัดทางด้านสุขภาพใน 
หลายๆ มิติ เช่นอายุขัยเฉล่ีย (ชาวอังกฤษ ชาย/หญิง 
78/82 ชาวไทย 66/74) อัตราตายเด็กอายุต่ำากว่า 5 
ปี (อังกฤษ 5 ไทย 14) เป็นต้น (Blank and Burau, 
2010) รายงานฉบับน้ีทำาให้เกิดการต่ืนตัวของการ
พัฒนาระบบบริการในหลายๆ ประเทศ  
 ประเทศอังกฤษได้เร่ิมมีการปฏิรูประบบ
สุขภาพข้ึนในปี ค.ศ. 1990 โดยมีการประกาศกฎหมาย
ท่ีช่ือว่า National Health Service (NHS) and  
Community Care Act ซ่ึงแบ่งระบบบริการเป็นผู้ 
ให้บริการและผู้ซ้ือบริการ การพัฒนาเปล่ียนแปลง 
เกิดข้ึนเป็นระยะ จนกระท่ังปี ค.ศ. 1996 เกิด Primary 
Care Trust ท่ีทำาหน้าท่ีจ่ายเงินไปยังโรงพยาบาล  
หรือสถานบริการ ตามบทบาทหน้าท่ีต่างกันไป เช่น  
mental health trust, ambulance trust เป็นต้น 
 สำาหรับการปฏิรูประบบสุขภาพในประเทศไทย 
เร่ิมในปี ค.ศ. 1996 จากน้ันค่อยๆ ขับเคล่ือนและได้
ประกาศเป็น universal coverage scheme ในปี ค.ศ. 
2001 จากน้ันได้มีการรายงานผลตามเป้าหมายของ 
Millennium Development Goal ปี ค.ศ. 2009 ซ่ึง
ประเทศในกลุ่มเอเซียอาคเนย์พบว่าไทยสามารถพัฒนา
ภาวะสุขภาพได้ดี จะเป็นรองแค่ประเทศมาเลเซียเท่าน้ัน

 ตารางท่ี 1 ลำาดับความสำาเร็จในการจัดการระบบ
บริการสุขภาพจากรายงานขององค์การอนามัยโลก

 จากภาวะวิกฤติเศรษฐกิจในกลุ่มสหภาพยุโรป 
(European Union) เราคงต้องติดตามดูว่าดัชนีช้ีวัด
ด้านสุขภาพในแต่ละประเทศเป็นอย่างไร (คงต้อง
ติดตามผลการศึกษาวิจัยต่อนะครับ) ประเทศไทยจะ
สามารถเล่ือนตำาแหน่งข้ึนไปได้หรือไม่ หลายคนอาจ
แย้งว่า จะเปรียบเทียบกันได้อย่างไรกับระบบท่ีแตกต่าง
กัน ท้ังเม็ดเงิน (สัดส่วนงบประมาณด้านสุขภาพต่อ 
รายได้ท้ังหมดประชาชาติ อังกฤษร้อยละ 9.3 ขณะท่ี
ไทยร้อยละ 4.3) และระบบการบริหารและการเมือง 
ท่ีแตกต่างกัน หันมาดูรายได้รวมประชาชาติ (gross 
national income per capita) เปรียบเทียบกันระหว่าง
คนอังกฤษและคนไทย คิดเป็น 36,240 เหรียญสหรัฐ 
กับ 7,700 เหรียญสหรัฐ 
 หากจะจำาแนกระบบการบริการสุขภาพ 
สามารถจำาแนกได้ดังน้ี คือ ประเทศอังกฤษใช้ระบบ 
การจัดการท่ีเรียกว่า NHS รัฐบาลเป็นคนจัดการ เป็น
คนซ้ือบริการ (purchaser) จ่ายค่าจัดการคิดเป็น 
รายหัวให้กับผู้ให้บริการ (provider)

 แผนภูมิท่ี 1 ระบบการจัดการด้านสุขภาพ 

 ระบบการให้บริการสุขภาพของประเทศ
อังกฤษในปัจจุบันสามารถอธิบายด้วยแผนภูมิท่ี 2 พอ
สังเขปได้ดังน้ีคือ ผู้รับบริการหรือผู้ป่วยจะเข้าไปท่ี 
หน่วยบริการปฐมภูมิ ซ่ึงเรียกว่า surgery หรือ คลินิค
ในบ้านเรา จะเข้าไปปรึกษาหรือรับการรักษาโดยแพทย์ 
GP ท้ังน้ีจะเป็นคลินิคของแพทย์คนเดียวหรืออาจจะ
เป็นแบบหลายๆ คนได้ การตรวจวินิจฉัยโรคโดยแพทย์ 
GP โดยการใช้สิทธิจะเป็นคลินิคท่ีผู้รับบริการได้ลง
ทะเบียนไว้ก่อนหน้าน้ันแล้ว ในลักษณะใกล้บ้าน ใกล้ใจ 
คำาว่าใกล้ใจ คือ ถูกใจ หรือถูกอัธยาศัยกับแพทย์ผู้ให้ 
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บริการ จากการไปศึกษาดูงานพบว่าความไว้เน้ือเช่ือใจ 
แพทย์ประจำาบ้านของคนอังกฤษน้ันมีสูง การเปล่ียน
แพทย์ประจำาบ้านมีสัดส่วนน้อยมาก สาเหตุคือ ย้าย
บ้านและไม่สะดวกในการเดินทาง สำาหรับข้ันตอนการ
รับบริการท่ีสถานบริการ ก็คล้ายๆ บ้านเราคือ พบ 
เจ้าหน้าท่ีท่ีแผนกต้อนรับก่อน การนัดพบแพทย์น้ัน
ประทับใจมากเน่ืองจากผู้ใช้บริการสามารถใช้ระบบนัด
ออนไลน์ จะเป็นอินเตอร์เน็ต หรือคอลอินก็ได้ ท้ังน้ี
ระบบได้ต้ังเป้าหมายว่า ต้องสามารถนัดพบแพทย์ได้
ภายในวันเดียว และภายในสถานบริการยังมีระบบ 
check-in ด้วยตนเองอีกด้วย นอกจากน้ีสถานบริการ
มีการพัฒนากลยุทธต่างๆ เช่นท่ี Center ของแผนก
ต้อนรับ ติดป้ายคำาโตว่า “Don’t blame reception” 
ซ่ึงได้ผลดี เพราะแทนท่ีผู้รับบริการจะเสียเวลาบ่น  
เจ้าหน้าท่ีก็สามารถทำางานได้เร็วข้ึน ภายในห้องตรวจ
แพทย์ ก็สร้างแบบมิดชิดเพ่ือความเป็นส่วนตัวของผู้รับ
บริการ  ในบ้านเราสำาหรับท่านท่ีเคยไปใช้บริการไม่ว่า
จะเป็น รพช. (โรงพยาบาลชุมชน) หรือ รพ.สต. (โรง
พยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำาบล) กลับมีความรู้สึกตรง
กันข้ามคือ เราเป็นเหมือนครอบครัวเดียวกัน ไม่มีความ
ลับ แผนกผู้ป่วยนอกของเราล้นหลามเกินคาด แต่ท่ี
อังกฤษจะเห็นผู้รับบริการรอกันอยู่ไม่มากนัก เน่ืองจาก
ใช้ระบบนัดอย่างเข้มแข็ง โดยมารอก่อนตรวจไม่เกิน 
15-30 นาทีเท่าน้ัน ซ่ึงคิดว่าน่าจะเป็นจุดเด่นท่ีทำาให้
ผู้รับบริการไม่ต้องรอนาน ขณะรอตรวจสถานบริการ
มีหนังสือ นิตยสาร เอกสารให้อ่านไปพลางๆ มีส่ือ
วีดีทัศน์ให้ดูและท่ีประทับใจอีกประการหน่ึงคือ มีผล
การดำาเนินงานของสถานบริการไว้ให้หยิบอ่านบริเวณ 
reception counter ไม่ว่าจะเป็นการประเมินความพึง
พอใจของผู้มารับบริการ กิจกรรมของสถานบริการ โดย
ใช้กระดาษ A4 ถ่ายสำาเนาวางไว้
 ระบบข้อมูลข่าวสาร ภายในห้องตรวจจะมี
คอมพิวเตอร์ท่ีมีข้อมูลของผู้มารับบริการอย่างครบถ้วน  
จากการเย่ียมชมแต่ละสถานบริการพบว่าเลือกใช้ระบบ
ข้อมูลต่างกันได้  3-4 ระบบ แต่ต้องสามารถเช่ือมโยง
ข้อมูลในระดับเครือข่ายได้อย่างมีประสิทธิภาพ
 ระบบความปลอดภัยมีสูง การเข้าออกห้อง
ทำางานในแต่ละส่วนต้องใช้ระบบคีย์การ์ดของบุคลากร
ท่ีได้รับมอบหมายเท่าน้ัน ส่ิงท่ีสังเกตได้ชัด คือความเป็น
ส่วนตัวของคนอังกฤษมีสูงมาก พวกเราเข้าไปดูงาน 
ท่าทางของผู้มาใช้บริการไม่ค่อยเป็นมิตรมากนัก ท้ังน้ี
คณะศึกษาดูงานต้องระมัดระวังเก่ียวกับการถ่ายภาพ
มาก ต้องมีการขออนุญาตเจ้าหน้าท่ีก่อนถ่ายภาพ
 ระบบการเข้ารับบริการ ได้มีการวางแผน 
เป็นอย่างดี ปัญหาท่ีเกิดข้ึนกับระบบในประเทศไทย คือ 
การข้ามไปใช้บริการระบบทุติยภูมิ โดยไม่ผ่านระดับ 
ปฐมภูมิ ทำาให้เกิดความแออัดท่ีโรงพยาบาลศูนย์หรือ 

โรงพยาบาลชุมชน แต่ท่ีอังกฤษมีระบบท่ีเข้มแข็งกว่า 
คือ การจัดให้มี GP ท่ีโรงพยาบาลเพ่ือรองรับผู้ป่วยกรณี  
ไม่ฉุกเฉินจริง ผู้รับบริการได้เกิดการเรียนรู้ว่า หากไม่
ฉุกเฉิน ให้ไปใช้บริการท่ีระบบปฐมภูมิจะได้ประโยชน์
มากกว่า อีกส่ิงหน่ึงคือการท่ีชาวอังกฤษมีความรู้ 
เก่ียวกับสิทธิของตนเองเป็นอย่างดี สำาหรับการจ่ายยา 
ผู้รับบริการต้องจ่ายค่ายาต่อรายการในราคา 7 ปอนด์  
คิดเป็นเงินไทยประมาณ 280 บาท โดยผู้รับบริการ 
ต้องนำาใบส่ังยาไปซ้ือจากร้านขายยาด้วยตนเอง ใน 
คลินิคใหญ่บางแห่งสามารถจ่ายยาให้ได้เน่ืองจาก 
จัดบริการเสริมพิเศษโดยมีห้องจ่ายยาในสถานบริการ  
ข้อดีอีกประการหน่ึงคือ ระบบการติดตามการจ่ายยา
จากแพทย์ จะมีข้อมูลว่าใครจ่ายยาอะไรไปบ้าง มากน้อย
แค่ไหน และการจ่ายยาเป็นแบบยาท่ัวไป (generic 
name) ถ้าป่วยเป็นหวัดธรรมดาไปหาแพทย์ในประเทศ
อังกฤษไม่ต้องเสียเวลาไปหานะครับ  ไม่มีการฉีดยาหรือ
จ่ายยาปฎิชีวนะอย่างบ้านเราหรอกครับ ให้กลับบ้าน
และดูแลตนเอง หาก 3 วันไม่หายและมีอาการส่อถึง
การติดเช้ือ แพทย์จึงจะจ่ายยาให้
 ในประเทศอังกฤษ แพทย์ GP มีบริการเย่ียม
บ้านในกรณีผู้ป่วยไม่สามารถเข้าถึงบริการ มีการ
ติดตามเย่ียมบ้านหลังคลอด และมีการติดตามดูแล 
ผู้ป่วยหลังจากการจำาหน่ายจากโรงพยาบาล 

 แผนภูมิ 2 ระบบการบริการสุขภาพของประเทศ
อังกฤษ

 การวัดประเมินคุณภาพบริการ
 ในประเทศอังกฤษ ประกอบด้วย 2 มิติ คือ 
 1) ธรรมาภิบาลทางคลินิก (clinical gover-
nance) โดยใช้กลไกจัดต้ังหน่วยงานท่ีเรียกว่า Health 
Care Commission และทีมสนับสนุน (clinical gover-
nance support team) มาดูแลด้าน กำาหนดมาตรฐาน 
ประกันคุณภาพและการพัฒนาคุณภาพบริการ กิจกรรม
สำาคัญ คือ การตรวจสอบเชิงคลินิก การบริหารจัดการ
ความเส่ียง ผสมผสานกับการฟังเสียงสะท้อนของผู้รับ
บริการ การตรวจสอบคุณภาพภายในองค์กร การใช้ 
ตัวช้ีวัดเปรียบเทียบระหว่างองค์กร (Benchmarking)
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 2) กรอบการเช่ือมผลลัพธ์ทางคุณภาพกับ 
การจ่ายค่าตอบแทน (Quality Outcome Framework) 
เร่ิมต้นแบบสมัครใจ ในปี ค.ศ. 2004 จากคะแนนเต็ม 
1,000 คะแนน โดยให้ค่าตอบแทนคะแนนละ 124.6 
ปอนด์ต่อคะแนน แบ่งเป็นด้านบริการคลินิก 655 
คะแนน การจัดการภายในองค์กร 181 คะแนน การ
วัดประสบการณ์ของผู้รับบริการ 108 คะแนน การ
บริการเพ่ิมเติม 36 คะแนนและการให้บริการแบบองค์
รวม อีก 20 คะแนน รายได้จากการให้บริการ เป็นราย
ได้ของสถานบริการ (practice) คิดเป็นสัดส่วนประมาณ 
ร้อยละ 20 หากสถานประกอบการท่ีได้คะแนนต่ำากว่า 
300 รัฐบาลก็จะยกเลิกสัญญา จะเห็นได้ว่ามีกฎ ระเบียบ
ท่ีชัดเจนและเข้มงวดมาก
 สำาหรับด้านการพัฒนาองค์ความรู้จากการ
ศึกษาวิจัย ได้มีการใช้ระบบเครือข่าย (research net-
working) จนถึงปัจจุบัน พบว่า แพทย์ GPs ร้อยละ 
20  เป็นสมาชิกเครือข่าย และได้ทำาการศึกษาวิจัย ท่ัว
ประเทศมีอยู่ประมาณ 20 เครือข่าย รวมเรียกว่า UK 
Ferderation Primary Care Network 
 อย่างไรก็ตาม  ส่ิงท่ีปรากฏให้เห็นเด่นชัด คือ 
การใช้ข้อมูลเชิงประจักษ์ (evidence based research)  
จากกลุ่มนักวิชาการ นักปฏิบัติ เช่น แพทย์ พยาบาล
ในสถานบริการ เป็นตัวขับเคล่ือนให้เกิดประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผลของระบบการให้บริการ เพ่ือให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดแก่ผู้รับบริการ สุดท้ายคงต้องติดตาม
กันต่อไป ว่าอังกฤษจะมีการปรับเปล่ียนระบบการ
บริการอีกหรือไม่ ตามกระแสการเปล่ียนแปลงท้ัง 
เศรษฐกิจและการเมืองท่ีสังคมโลกกำาลังเผชิญอยู่
 เจตนาในการเขียนเป็นเร่ืองเบาๆ อ่านสบาย 
เพ่ือมองเขา มองเรา เพ่ือหาจุดในการพัฒนาระบบ

บริการท่ีประกอบด้วยหลายส่วน ต้ังแต่หลักสูตร
แพทย์จนถึงการบริหารจัดการในระดับปฐมภูมิท่ี 
มีประสิทธิภาพ     

เอกสารอ้างอิง
 1. Blank, R. and Burau V. Comparative 
Health Policy (3rd edition) 2010 Palgrave MacMil-
lian
 2. Seetharam K.S. and Hayes G. Meeting 
the goals of the ICPD Programme of Action: Key 
Challenges and Priorities for Asia and the Pacific, 
Fifteen Years On Asia-Pacific Population Journal 
(2009), 24(3): 15-71.
 3. World Health Organization WHO Coun-
try Cooperation Strategy: Thailand 2012-2016 
(2011) printed in India.
 4. World Health Organization Global Health 
Observatory : data and statistics accessed http://
www.who.int/research/en/
 5. Light, WD. Universal Health Care: Lessons 
from the British Experience Am Jour Publich Health 
(2003), 93(1);25-30.
 6. ยงยุทธ พงษ์สุภาพ เรียนรู้ดูงานระบบบริการ
สุขภาพประเทศอังกฤษ สู่การพัฒนาประเทศไทย  (ตอน
ท่ี 1) วารสารระบบบริการปฐมภูมิและเวชศาสตร์ครอบครัว 
(Thai Journal of Primary Care and Family Medicine) 
2009, 1 (1): 56-66.
 7. ยงยุทธ พงษ์สุภาพ เรียนรู้ดูงานระบบบริการ
สุขภาพประเทศอังกฤษ สู่การพัฒนาประเทศไทย  (ตอน
ท่ี 2) วารสารระบบบริการปฐมภูมิและเวชศาสตร์ครอบครัว 
(Thai Journal of Primary Care and Family Medicine) 
2009, 1 (2): 62-69.

น
ำาคุ

ปอ
งนี้

ไป
รับ

ส่ว
น
ลด

ที่ร้
าน

 M
AM

M
A 

M
iA
 

ตั้ง
แต่

วัน
นี้ถึ

ง 
31

 ตุ
ลา

คม
 2

55
5



ข่าวสภาคณาจารย์ ข่าวสภาคณาจารย์

สิงหาคม - กันยายน 2555

 วันท่ี 5 กันยายน 2555 สภาคณาจารย์มหาวิทยาลัย
มหิดล ได้จัดงานแสดงมุทิตาจิต เพ่ือรำาลึกถึงคุณความดี 
ของสมาชิกสภาคณาจารย์ท่ีจะเกษียณอายุราชการในปีน้ี
จำานวน 2 ท่านคือ ผศ.กฤษณรักษ์ ธีรรัฐ และ ผศ.จุรี  
เจียรนัยศิลาวงศ์ ซ่ึงท้ังสองท่านได้ทุ่มเทแรงกายแรงใจ 
ทำางานให้กับมหาวิทยาลัยมหิดล ในการผลิตบัณฑิตและ
สร้างสรรค์ผลงานท่ีมีคุณภาพตลอดอายุราชการ 
 ในโอกาสน้ี สภาคณาจารย์ได้นำาคำากล่าวขอบคุณ
และประสบการณ์ชีวิตของท้ังสองท่านมาสรุปไว้ ด้วยหวังว่า
จะเป็นแรงบันดาลใจหรือเป็นแนวทางให้บุคลากรรุ่นหลังนำา
ไปปรับใช้ในการทำางาน เพ่ือสร้างความเข้มแข็งและความ 
ถูกต้องดีงามในการทำางานต่อไป

ผศ.กฤษณรักษ์ ธีรรัฐ 
 ผศ.กฤษณรักษ์ กล่าวถึง “เข็มทิศชีวิต” ซ่ึงก็คือคุณ
พ่อ คุณแม่ ท่ีส่งเสริมให้ท่านมาถึงจุดน้ีได้ ท่านเล่าว่า คุณพ่อ
เป็นหัวหน้าครอบครัวท่ีขยันและเป็นผู้บริหารท่ีมีวิสัยทัศน์ 
กว้างไกล ส่วนคุณแม่เป็นแม่บ้านท่ีมีวิธีสอนลูกท่ีไม่ 
เหมือนใคร เน่ืองจากตอนเด็กๆ ท่านซนและด้ือมาก เช่น  
คุณแม่ห้ามไม่ให้ไปตกปลาท่านก็แอบไปตกปลา เม่ือคุณแม่ 
จับได้ ก็เอาไม้แขวนเส้ือด้านขอเก่ียว เก่ียวกระพุ้งแก้มแล้ว 
ยกท่านข้ึนจนตัวลอย เม่ือท่านยอมรับว่าเจ็บ คุณแม่จึง 
ปล่อย แล้วสอนไม่ให้ทำาอีกเพราะปลาก็เจ็บเหมือนท่ี 
คนเจ็บ หรือกรณีท่ีท่านอยากได้ของเล่น คุณแม่ก็ให้เก็บเงิน
ซ้ือเอง ท่านจึงต้องเร่ิมทำาธุรกิจขายไอศรีมต้ังแต่อายุ 8 ขวบ 
เพ่ือนำากำาไรมาซ้ือของเล่น เป็นต้น
 อย่างไรก็ตาม “ความไม่เข้าใจกัน” ของพ่อแม่กับลูก 
ก็เป็นสาเหตุท่ีทำาให้เกิดจุดเปล่ียนในชีวิตได้ ท่านกล่าวว่า การ
เล้ียงดูลูกของพ่อแม่หากส่ือสารไม่เข้าใจกัน อาจทำาให้ลูกเข้าใจ
ผิดและเกิดการต่อต้าน ตัวของท่านเองในช่วงวัยรุ่น คุณพ่อ
บอกให้ไปสอบเข้าโรงเรียนดีๆ แต่ท่านรู้สึกว่าคุณพ่อส่ัง  
ท่านจึงไม่เข้าห้องสอบ เม่ือคุณพ่อคุณแม่ทราบจึงถูกทำาโทษ 
ทำาให้ท่านรู้สึกว่าคุณพ่อคุณแม่ไม่รักท่าน ท่านจึงไปเรียน 
ช่างกลเพ่ือความสะใจท่ีจะได้ทำาให้คุณพ่อคุณแม่ต้องอับอาย
ชาวบ้านว่ามีลูกไม่รักดี แต่ในท่ีสุดเม่ือเติบโตข้ึน ท่านก็สามารถ
ศึกษาจนสำาเร็จช้ันปริญญา และได้ทำางานในบริษัทเอกชน 
ท่ีให้ค่าตอบแทนสูง 
 เม่ือเป็นผู้ใหญ่มากข้ึน ท่านจึงสำานึกได้ว่า ท่ีผ่านมา 
ท่านทำาผิดกับคุณพ่อคุณแม่ไว้มาก เม่ือคุณแม่ป่วยและขอร้อง
ให้ท่านรับราชการ ท่านจึงยอมทำาตามคำาขอของคุณแม่ วัน
แรกท่ีไปรายงานตัวเป็นข้าราชการ เม่ือกลับถึงบ้าน คุณแม่
ให้ไปอาบน้ำา ไหว้พระ ให้ศีลให้พร แล้วถามว่า แม่ขออะไร 3 
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อย่างได้ไหม ท่านก็ตอบว่า ได้ และไม่คิดว่า “คำาขอของแม่” 
3 อย่างน้ันจะเป็นคุณูปการแก่ชีวิตมาจนทุกวันน้ี ส่ิงท่ีคุณแม่
ขอ 3 อย่างคือ
 1. “ต่อไปภายภาคหน้า หากเจริญก้าวหน้า มี
อำานาจวาสนา อย่าใช้อำานาจรังแกใคร การปกครองด้วย
พระเดช ไม่ย่ังยืน แต่การปกครองด้วยพระคุณจะสง่างาม
และย่ังยืนเสมอ” ในวันน้ันท่านก็รับปากคุณแม่ ท้ังๆ ท่ีไม่ 
เข้าใจ เน่ืองจากเพ่ิงรับราชการได้วันเดียวจะมีอำานาจไป 
รังแกใคร แต่เม่ือวันเวลาผ่านไป มีความเจริญก้าวหน้าและ 
มีตำาแหน่งท่ีสูงข้ึน จึงเข้าใจว่าอำานาจมีจริง และสามารถให้
คุณ/ให้โทษแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาหรือเปล่ียนแปลงชีวิตของ 
คนบางคนได้ อำานาจทำาให้มีคนอยากเข้ามาใกล้ชิด อยากเป็น
คนของเรา อยากใช้อำานาจของเราไปกดดันผู้ท่ีตนไม่พึงพอใจ 
ส่ิงท่ีแม่ขอไว้มาถึงแล้ว ดังน้ัน ก่อนท่ีจะลงโทษใคร ท่านจะตรึก
ตรองอย่างหนักก่อนว่า ลงโทษแล้วจะเกิดผลกระทบต่อวิถีชีวิต
ของคนน้ันและคนรอบข้างอย่างไร มากน้อยแค่ไหน 
 2. “อย่าคอรัปช่ัน เงินทองของหลวงท่ีโกงมา กิน
เข้าไปทุกบาททุกสตางค์มันร้อนท้อง ร้อนใจ มองหน้าใคร
ก็ไม่สนิท” วันน้ันท่านบอกแม่ว่าเป็นข้าราชการตัวเล็กๆ จะ 
ไปคอรัปช่ันอะไรกับใครเขาได้ แต่ก็รับปากแม่ ในท่ีสุดท่านก็
พบว่า คนเราย่ิงฉลาดมากเท่าไหร่ มีอำานาจมากเท่าไหร่  
ก็หาวิธีคอรัปช่ันได้มากเท่าน้ัน ในชีวิตท่านไม่เคยคิดว่าจะต้อง
จับปากกาเซ็นอนุมัติเงินหลักร้อยล้าน ได้พบผู้ท่ียินดีจะให้ 
ค่าขนมท่ีตัวเลข 7 หลักข้ึนไป ได้เห็นรูปแบบของการคอรัปช่ัน
ท่ีน่ิมนวลยากแก่การจับได้ ได้เห็นวิธีการเอาเงินเข้ากระเป๋า 
ท้ังๆ ท่ีไม่มีหน้าท่ี แต่อยู่ในฐานะท่ีเรียกดูหรือชะลอเร่ืองให้ช้า 
ได้ แต่ส่ิงเหล่าน้ีท่านได้รับปากคุณแม่ไว้แล้วจึงไม่เข้าไปยุ่งเก่ียว 
 3. “อย่าทำาผิดศีลธรรมจรรยา” ตอนท่ีคุณแม่ขอ 
ท่านก็ไม่เข้าใจนัก จนวันหน่ึงจึงเข้าใจว่าท่ีคุณแม่ขอหมายถึง
อะไร ในวันท่ีท่านมีตำาแหน่งสูง คำาพูดท่ีว่า “ท่านคะ ท่านขา 
จะใช้อะไรหนูก็ยินดีนะคะ หนูยินดีทำาให้ท่านทุกอย่าง” หรือ 
“หนูพร้อมค่ะ” รวมท้ัง “การเล้ียงดูปูเส่ือ” เพ่ือเสนอให้เกิด 
การตอบสนองในส่ิงท่ีเขาต้องการน้ันมีจริง ซ่ึงท่านก็พยายาม
หลีกเล่ียงและไม่เข้าไปพัวพัน
 ท่านกล่าวว่าคำาขอของแม่คือ “พระและมนตราท่ีคุ้ม
ชีวิต” ทำาให้ท่านผ่านส่ิงย่ัวยุเหล่าน้ันมาได้โดยไม่เคยก้าวล้ำาเส้น 
บนโต๊ะทำางานทุกแห่ง ท่านจะมีกระดาษท่ีเขียนคำาขอของแม่ 
3 ข้อติดไว้เตือนสติอยู่ตลอดเวลา
 ท่ีสุดแห่งความสุขของชีวิตของท่านเกิดข้ึนในปี พ.ศ. 
2554 ช่วงน้ันท่านได้มีโอกาสดำารงตำาแหน่งรองอธิการบดี 
(สมัย ศ.อรรถสิทธ์ิ เวชชาชีวะ เป็นอธิการบดี) ในช่วงเดือน 
กรกฎาคม มหาวิทยาลัยมหิดลจะจัดพิธีพระราชทาน 
ปริญญาบัตร ซ่ึงบนเวทีสวนอัมพร คณะผู้บริหาร 
มหาวิทยาลัยจะได้เข้าเฝ้าอยู่ ณ ด้านข้างท่ีประทับ เม่ือเสร็จ
พิธี คณะผู้บริหารจะลุกไปยืนถวายความเคารพท่ีลาด- 
พระบาท พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวจะเสด็จจากท่ีประทับ
ไปห้องเปล่ียนฉลองพระองค์ครุย ส่ิงท่ีได้เห็นในวันน้ันคือ  
ขณะท่ีทรงพระราชดำาเนิน พระพักตร์ซีดขาว พระเสโท  
(เหง่ือ) ชุ่มพระวรกาย เสด็จพระดำาเนินอย่างเช่ืองช้า เหมือน

วันวานที ่พากเพียรวันเกษียณที ่ภาคภูม ิ



ข่าวสภาคณาจารย์ ข่าวสภาคณาจารย์

สิงหาคม - กันยายน 2555 สิงหาคม - กันยายน 2555

ผศ.จุรี เจียรนัยศิลาวงศ์
 ผศ.จุรี กล่าวว่า รู้สึกเป็นเกียรติอย่างอย่างย่ิงท่ีได้ 
ทำางานร่วมกับเพ่ือนๆ สมาชิกสภาคณาจารย์ทุกท่าน ขอ
ขอบคุณอดีตประธานสภาคณาจารย์ ผศ.กุลณสรรค์ สายขุน 
และเพ่ือนสมาชิกสภาคณาจารย์ท่ีให้การต้อนรับท่ีอบอุ่น  
รู้สึกประทับใจและมีความสุขมากๆ และจะจดจำาวันแห่ง 
ความสุขในการสัมมนาท่ีโคราช และวันวานท่ีได้ร่วมงานกัน 
ตลอดไป รวมท้ังขอขอบคุณประธานสภาคณาจารย์ อ.ภุชงค์  
ลิขิตธนสมบัติ และเพ่ือนสมาชิกสภาคณาจารย์ท่ีร่วมกันจัด
งานสัมมนาท่ีอัมพวา เพ่ือส่งเสริมให้อาจารย์ได้เรียนรู้การเป็น
ครูท่ีดีและรวมท้ังร่วมกันธำารงรักษาวัฒนธรรมท่ีดีงามของ
พวกเราชาวไทยสืบไป 
 ท่านได้อัญเชิญพระราชดำารัสของพระบาทสมเด็จ
พระเจ้าอยู่หัว วันท่ี 4 ธันวาคม พ.ศ. 2552 ซ่ึงท่านใช้ 
เป็นแนวทางในการปฏิบัติตามรอยเบ้ืองพระยุคลบาทมาโดย
ตลอด มาแบ่งปันให้สมาชิกสภาคณาจารย์ได้รับทราบดังน้ี

...ความสุข ความสวัสดีของข้าพเจ้า
จะเกิดได้ ก็ด้วยบ้านเมืองของเรา
มีความเจริญม่ันคง เป็นปกติสุข

ความเจริญม่ันคงน้ัน จะสำาเร็จผลเป็นไปได้
ก็ด้วยทุกคนทุกฝ่ายในชาติ

มุ่งท่ีจะปฏิบัติหน้าท่ีของตนให้เต็มกำาลัง
ด้วยสติ รู้ตัว ด้วยปัญญา รู้คิด
และด้วยความสุจริต จริงใจ

โดยเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมย่ิงกว่าส่วนอ่ืน...

 ในตอนท้าย ท่านได้ขอให้คุณพระศรีรัตนตรัยอำานวย
พรให้เพ่ือนสมาชิกสภาคณาจารย์ และชาวมหิดลทุกท่าน
ประสบแต่ความสุข ความเจริญ สุขภาพแข็งแรง คิดส่ิงใดขอ
ให้สมหวังทุกประการ
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ทรงหมดพระกำาลัง จะมีสักก่ีคนท่ีรู้ว่าการหยิบและย่ืน 
ปริญญาบัตรแค่ 15 นาทีหัวไหล่ก็ล้าแล้ว ในการซ้อมบัณฑิต
คร้ังหน่ึงๆ จึงต้องเปล่ียนอาจารย์หลายท่าน และในวันจริง 
ยังต้องมีไฟสปอร์ตไลท์แผงใหญ่สาดลงไปท่ีพระองค์ท่าน  
ดังน้ันในเดือนต่อมา หลังเสร็จส้ินวาระการประชุมสภา-
มหาวิทยาลัย ท่านอยากจะพูดอะไรบางอย่าง แต่ก็กล้าๆ  
กลัวๆ เพราะไม่แน่ใจว่าส่ิงท่ีอยากพูดน้ันเหมาะสมหรือไม่  
แต่ในท่ีสุด ท่านขออนุญาตนายกสภามหาวิทยาลัย และ 
พูดว่า ในวันพระราชทานปริญญาบัตร กรรมการทุกท่าน 
คงเห็นแล้วว่า ภารกิจของมหาวิทยาลัยทำาให้พระองค์ท่าน
ทรมานพระวรกาย ซ่ึงพระองค์ท่านเป็นท่ีเทิดทูนสูงสุด 
ของพวกเรา และพระวรกายของพระองค์ท่านก็ไม่ได้ 
แข็งแรง เป็นไปได้หรือไม่ท่ีมหาวิทยาลัยจะเป็นผู้เร่ิมต้น 
แบ่งเบาภาระของพระองค์ท่าน เพ่ือเป็นการถนอมพระ 
วรกายของพระองค์ท่าน โดยปีหน้าจะเป็นไปได้หรือไม่ท่ี 
มหาวิทยาลัยจะทูลเชิญราชวงศ์พระองค์อ่ืน เม่ือพูดเสร็จ 
กรรมการสภามหาวิทยาลัยสายพระราชวังลุกข้ึนปรบมือ 
และกล่าวว่า ขอช่ืนชม และเป็นเร่ืองท่ีสำานักพระราชวัง 
หวังมานานแล้วแต่ไม่มีใครกล้าคิดท่ีจะทำา เพราะถือเป็น
เกียรติภูมิของมหาวิทยาลัยท่ีพระองค์เสด็จไปพระราชทาน
ปริญญาบัตร แต่หากมหาวิทยาลัยมหิดลจะเป็นผู้นำาใน 
เร่ืองน้ีก็ขอปรบมือให้ ท่ีประชุมในวันน้ันจึงได้ร่วมกัน 
ปรึกษาหารือ จนนำาไปสู่การท่ีสำานักพระราชวังได้จัด 
ภาระน้ีให้กับราชวงศ์พระองค์อ่ืน ดังน้ัน ส่ิงท่ีท่านคิด “มหิดล
ร่วมใจถนอมพระวรกาย พระชนม์ชีพย่ิงยืนนาน” ได้ถึง 
จุดหมายปลายทางท่ีสมบูรณ์แล้ว
 ในท้ายท่ีสุด ท่านได้กล่าวขอบคุณสภาคณาจารย์ 
ท่ีให้โอกาสท่านเข้ามาทำางานถึง 3 สมัย รวมท้ังขอบคุณ 
การจัดงานแสดงมุทิตาจิตในวันน้ี ทำาให้ท่านได้มีโอกาส 
เล่าเร่ืองของตัวเองและครอบครัวซ่ึงถือเป็นหน่วยสำาคัญท่ี 
จะผลักดันเยาวชนให้ไปสู่จุดหมายท่ีดีและสร้างคุณูปการ 
ให้สังคมต่อไป ได้เล่าถึงคำาขอของแม่ท่ีทำาให้ท่านมีวันน้ี  
ทำาให้ท่านสามารถสบตาผู้อ่ืนและตอบทุกคำาถามได้โดย 
บริสุทธ์ิใจ เน่ืองจากไม่เคยละเมิดคำาสอนของแม่ ได้เล่าถึง 
ความสุขสูงสุดในชีวิต ท่ีได้มีส่วนช่วยถนอมพระวรกายของ
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวอันเป็นท่ีรักย่ิงของปวงชน 
ชาวไทย ท่านหวังว่า ส่ิงท่ีเล่ามาน้ีจะเป็นประโยชน์ต่อ 
ผู้ฟังท่ีสามารถนำาไปปรับใช้ในการทำางานเพ่ือมหาวิทยาลัย 
มหิดล ท่านศรัทธาและเช่ือม่ันว่าความเก่งของชาวมหิดล  
หากบูรณาการความคิดและสร้างสรรค์ให้เป็นส่ิงท่ีดี หนีส่ิง 
ท่ีร้าย กล้าท่ีจะนำาส่ิงท่ีดีทางความคิดมาทำาให้เป็นรูปธรรม 

“ความสง่างาม ความเป็นเลิศ ของมหาวิทยาลัยอันเป็นท่ีรัก
ย่ิงจะย่ังยืนช่ัวอนันต์กาล” และขอให้ทุกท่านนำาเน้ือเพลง 
เทิดพระนามมาเป็นแนวปฏิบัติ เพ่ือให้เป็นชาวมหิดล 
โดยสมบูรณ์

ข่าวสภาคณาจารย์ เป็นหนังสือในมหาวิทยาลัย และเป็นส่ือระหว่างคณาจารย์ในการรับฟังแลกเปล่ียนทัศนคติ ข้อคิดเห็น ท้ังด้านการบริหาร ด้านวิชาการ 
ด้านสวัสดิการ และอ่ืนๆ ของมหาวิทยาลัย บทความ ข้อคิด จดหมาย เป็นความเห็นของผู้เขียนเท่าน้ัน มิใช่ความเห็นของสภาคณาจารย์
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บรรณาธิการแถลง
 โดย ผศ.สมศักด์ิ วงศาวาส

 สวัสดีครับ ท่านผู้บริหาร อาจารย์ และบุคลากรของมหาวิทยาลัยทุกท่าน 
เราพบกันเป็นประจำาทุกเดือนกับข่าวสารและการเคล่ือนไหวของประชาคม ข่าว 
สภาคณาจารย์ฉบับน้ีมีบทความสรุปการบรรยายพิเศษ เร่ือง “มองอนาคต
มหาวิทยาลัยมหิดล” โดย ศ.เกียรติคุณ นพ.ประเวศ วะสี ได้ให้ความกรุณาเป็น 
กระจกส่องทางฉายภาพอนาคตของมหาวิทยาลัย การเป็นภูมิปัญญาแห่งแผ่นดินน้ัน 
ต้องอาศัยความเข้มแข็งทางวิชาการแบบบูรณาการท่ีประกอบด้วยความเสียสละจาก
แรงกายแรงใจจากทุกภาคส่วน ท่ีจะช่วยกันแก้วิกฤตของชาติได้    
 ในฉบับยังได้มีการเล่าสู่กันฟังโดย อ.ดร.ธิติคม พัวพันสวัสด์ิ ท่ีได้เล่าถึงความคืบหน้า ในการ 
ออกข้อบังคับมหาวิทยาลัยมหิดลเร่ือง หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงาน ซ่ึงสภาคณาจารย์ 
ได้เข้าไปมีบทบาทในการออกข้อบังคับดังกล่าว จึงนับว่าเป็นประโยชน์อย่างย่ิงในด้านหลักการบริหาร
และธรรมาภิบาลของมหาวิทยาลัย 
 นอกจากน้ี บรรณาธิการได้นำาเสนอมุมมองจากการได้ไปศึกษาดูงาน ระบบการประกันสุขภาพ
ของประเทศอังกฤษ ซ่ึงท่ีเป็นประเทศท่ีมีความเก่าแก่และมีความสำาเร็จในการจัดการสุขภาพ  
โดยมีระบบการประเมินและติดตามผลการดำานินการของแพทย์ GP ท่ีมีประสิทธิภาพ และยังเป็นระบบ
สุขภาพท่ีใช้หลักธรรมาภิบาลทางคลินิก (Clinical governance) และการพัฒนาความรู้จากการวิจัย 
evidence based research ผ่านเครือข่ายระดับประเทศ ในการตัดสินใจท่ีจะเปล่ียนแปลงระบบ 
เพ่ือให้ได้ผลลัพธ์ทางสุขภาพของประชาชนท่ีดีข้ึน 
 ท้ายท่ีสุด เป็นบทความจากสมาชิกสภาคณาจารย์ท่ีเกษียณอายุราชการในปีน้ี โดย  
ผศ.กฤษณรักษ์ ธีรรัฐ และ ผศ.จุรี เจียรนัยศิลาวงศ์ ซ่ึงได้ให้ข้อคิดท่ีเป็นประโยชน์ต่อการทำางาน 
เพ่ือมหาวิทยาลัยมหิดลอันเป็นท่ีรักย่ิงของเราตลอดไป

ภาพกิจกรรม

เม่ือวันท่ี 1 สิงหาคม 2555 สภาคณาจารย์ได้รับเกียรติจาก ศาสตราจารย์เกียรติคุณ นพ.ประเวศ วะสี เป็นวิทยากร
ในหัวข้อ มองอนาคตมหาวิทยาลัยมหิดล ณ ห้องประชุม ศ.เกียรติคุณ นพ.นที รักษ์พลเมือง สำานักงานอธิการบดี 
มหาวิทยาลัยมหิดล ศาลายา 

เม่ือวันท่ี 5 กันยายน 2555 สภาคณาจารย์ได้รับเกียรติจาก ดร.กฤษณพงศ์ กีรติกร เป็นวิทยากรในหัวข้อ การศึกษา 
การสร้างคนทำางาน การสร้างคนไทย ณ ห้องประชุม ศ.เกียรติคุณ นพ.นที รักษ์พลเมือง สำานักงานอธิการบดี 
มหาวิทยาลัยมหิดล ศาลายา


